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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TUAN VIET Poc l1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 29 /KH-UBND Tudn Viét, ngay 31 thdng 12 nam 2021
KE HOACH

Cii cach hanh chinh nha nwéc xa Tuén Viét nim 2022

Thuc hién Ké hoach sé 3040/KH-UBND ngay 31/12/2021 caa UBND huyén
vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén Kim Thanh nam 2022, UBND x3 xiy dung
ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc nam 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cac van ban chi dao ctia Trung wong, cia
tinh vé& cong tac cai cach hanh chinh (CCHC); Trién khai cong tic CCHC trong
diéu kién thich ing an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich bénh Covid-19;

- Cht trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, nang cao chét lugng dich
vu hanh chinh cong, chat luong d61 ngli can by, cong chirc (CBCC) nham phuc vu
ngudi dan, to chic va doanh nghiép t6t hon, dap ing yéu cau quan 1y nha nudc va
phat trién kinh té - x3 hoi cta x4;

- Tang cudng trach nhiém ctia CBCC va nguoi dimg dau UBND xa trong viéc
trién khai, thuc hién nhiém vy, gin viéc thuc hién CCHC véi viée thuc hién Chi thi s6
05-CT/TW ngay 15/5/2016 cua B Chinh tri (khoa XII) vé “Day manh hoc tip va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh” va cong tac danh gid, binh xét thi
dua, khen thudng;

- Tao sy chuyén bién manh mé trong hién dai hoa nén hanh chinh theo huéng
chuyén nghiép, hiéu qua, bao dam tinh dong bo, thong nhit, qua d6 tao mo1 truong
thuén loi thu hat cac nguon luc cho dau tu phat trién, gop phan nang cao chi sb hai
long cua t6 chtre, ca nhan ddi vai dich vu cong dugc thuc hién tai UBND xa.

2. Yéu cau

- Trién khai thyc hién nhiém vu cong tic CCHC nidm 2022 phai day du noi
dung, hi¢u qua, dung thoi gian va bam sat su chi dao cia Trung wong, cua tinh va
cua huyén.

- Cu thé héa céc chi tiéu, nhiém vu tai Nghi quyét Dai hoi 1an thir nhat Pang
bd x4 Tuan Viét nhiém ky 2020-2025 thanh cac nhiém vu cu thé duoc thuc hién
CCHC nam 2022 va giai doan 2021 - 2025.

- Chu dong nghién ctru, sang tao, ap dung nhimg giai phap d6i méi ¢ CCHC
1a khau dot pha trong cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh tai dia phuong.

- CCHC phai dugc xac dinh 1a mdt trong nhiing ti€u chi quan trong trong
cong tac danh gia, xép loai CBCC va binh xét thi dua, khen thuong hing nam dbi
Vol tap thé, c4 nhan.

II. NOI DUNG



1. Cong tic chi dao, diéu hanh

a) Chi dao, don ddc viéc trién khai thuc hién cong tdc CCHC dung tién d6 va
dat két qué; xay dung K& hoach CCHC cua xa giai doan 2021 - 2025 theo chi dao
cua UBND huyén.

b) Tiép tuc déy manh va da dang cong tac tuyén truyén vé CCHC; két hop
thong tin tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching voi cac hoat dong
thudng xuyén cta cac to chirc, doan thé.

¢) Tang cudng kiém tra cong tic CCHC, nang cao chét luong cong tac tu
kiém tra CCHC nham chén chinh viéc chap hanh ky luat va ky cuong trong bd may
hanh chinh nha nudc. Xac dinh rd trach nhiém cua ngudi ding dau trong cong tac
CCHC thé hién trong quy ché cua dia phuong.

d) Pua két qua xép hang Chi s6 CCHC vao tiéu chi xét thi dua va danh gia
murc do hoan thanh nhi€ém vu cua nguoi dung dau.

d) Thuc hién nghiém tac quy dinh vé ché do bao cao dinh ky. Phan dau hoan
thanh céc nhiém vu CCHC do cép trén giao.

2. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc nang cao chat lwong tham muu ban hanh vin ban quy pham phép
luat cia HDND va UBND x& dam bao dung quy dinh, quy trinh, phu hop voi phap
luat. Thudng xuyén ra soat, kiém tra, tir klem tra va hé théng hoa cac van ban quy
pham phap luat do HDND, UBND céc cdp ban hanh dé kip thoi hay bo, stra ddi, bo
sung cho dung quy dinh ctia phap luat va phu hop véi thuc tién.

b) Pé cao va xéac dinh 16 trach nhiém cua chu tich UBND x3 va cac cong chic
chuyén mén trong vi¢c tham muu xdy dung, ban hanh va t6 chirc thuc hién vin ban
quy pham phap luat.

¢) Trién khai, phd bién cac vin ban quy pham phap luat dé can bo, cong chirc
va nhan dan biét va thuc hién ding phap luat.

d) T6 chuc trién khai c6 hiéu qua cong tac té chirc thi hanh phap luat va theo
doi, danh gia tinh hinh thi hanh phép luat hfmg nam tai Uy ban nhan dan xa.

d) Thuc hién hiéu qua cong tac pho bién, gido duc phap luat thong qua viéc
tang cuong Ung dung cong nghé thong tin va s6 hoa cong tac pho bién, gido duc
phap luat. Tang cuong vai tro ctia ngudi dan, doanh nghiép, cac to chire chinh tri-xa
hoi, xa hoi-nghé nghiep va cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

e) Pinh ky kiém tra, theo doi, danh gia viéc thyc hién trach nhiém quan ly
nha nudc trong cong tac to chire thi hanh phép luit. Xay dung xi dat chuan tiép can
phap luat.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Xay dung va trién khai thuc hién K& hoach Kiém soat TTHC va thuc hién
Tiép tuc trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
thii tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh (TTHC) va Thong tu sO 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu vé huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC.
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b) Thuong xuyén kiém tra ra soat, cip nhat, niém yét ddy du kip thoi cac
TTHC méi duge ban hanh hoic sira d6i, bo sung, thay thé; thuc hién cac phuong an
don gian hoa TTHC trén tat ca cac linh vuc quan 1y nha nudc theo Nghi quyét ctia
Chinh phu va huong dan cua tinh; cong khai, minh bach tat ca cac TTHC; cap nhat
co sO dir ligu quoc gia vé TTHC, tinh hinh giai quyét cac TTHC. Pdi véi TTHC
khong can thlet khong con phu hop thi kién nghi co quan, nguoi c6 tham quyén
xem xét quyét dinh cit giam.

¢) Nang cao chat lugng giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién
thong trén co sé ung dung cong nghé thong tin trong tiép nhan, giai quyét ho so
TTHC cua cac co quan, don vi. Phan dau tir 98% trd 1én sd ho so TTHC duoc tra
két qua giai quyét dung han, truéc han. Phan dau hoan thanh sé hoa két qua giai xa
dat ty 1€ 25%

d) Tién hanh ra soét, sép Xép va ki¢n toan doi ngti CBCC lam vi¢c tai B phan
mot ctra clia x3 bao dam du sb lugng, lua chon CBCC c6 phém chét, dao durc tét, trach
nhi¢m cao trong thi hanh cong vu; Co6 tac phong, thai do giao tiép, cu xu lich su, hoa
nh3, coi ma, than thién, chuin muc, dang quy ché vin hoa cong s¢. Thuc hién t6t ché
dd, chinh sach dbi vai cong chtrc lam viéc tai B§ phan mot cura va cong chure lam cong
thc kiém soét thu tuc hanh chinh.

e) Thuc hién viée thu phi va 1€ phi dung quy dinh; tiép nhan, xu 1y kip thoi
phan anh, kién nghi cua to chirc, ca nhan d6i voi can bo, cong chirc va B phan mot
clra ctia huyén, xa giai quyét theo dung thoi gian quy dinh.

g) Nang cao hiéu qua tmg dung CNTT trong thuc hién tiép nhan va giai
quyét TTHC. Phan du t6i thiéu c6 30% ho so giai quyét TTHC duoc luan chuyén
ndi bd gitra cac co quan thyc hién béng phuong thuc dién tir; 100% cac TTHC ¢o
dua diéu kién cung cap dich vu cong mirc do 4; tich ho*p 80% cac dich vu cong truc
tuyén muc d6 3, 4 véi Cong dich vu cong qudc gia. Phan dau 30% nguoi dan,
doanh nghiép thuc hién TTHC khong phai cung cap cac gidy to, tai liéu di dugc
chap nhén khi thuc hién TTHC thanh cong trudc do.

h) Xay dung va t6 chirc trién khai danh gia chit lugng giai quyét TTHC cua
cac co quan hanh chinh trén dia ban xa. Phan dau tir 92% tro 1én nguodi dan, doanh
nghiép danh gid mirc d6 hai long trong giai quyét TTHC.

4. Cai cach to chirc, b may

a) Tiép tuc thuc hién sip xép t6 chirc bd may, tinh gian bién ché cac co quan,
don vi theo tinh than Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo Chinh tri vé
tinh gian bién ché va co cau lai d6i ngli CBCCVC; Nghi quyét s 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi lan thir sau Ban Chap hanh Trung uong khoa XII “Mot s6 van
dé vé tiép tuc doi moi, sap xép t6 chiic bo may cila hé théng chinh tri tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hi¢u qua™.

b) Thyc hién tot viéc phan cap quan 1y trén cac linh vuc theo quy dinh.

d) Thuong xuyén kiém tra tinh hinh t6 chtrc va hoat dong cua cic cong chirc
chuyén mon. Chu trong thuc hién kiém tra, danh gid dinh ky dbi v6i cac nhiém vu quan
1y, nha nude da phan cap.

5. X4y dung va nang cao chat lwong ddi ngii CBCC
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a) Thuc hién theo hudng dan cua cdp trén thuc hién Dé an vi tri viéc 1am
theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-CP trong viéc b tri can bd, cong chirc theo ding vi
tri viéc lam.

b) Thyc hién tot quy dinh vé phan cip quan 1y cong tac t6 chic va CBCC;
Xay dung va thuc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng CBCC gén véi viee doi méi
nd1 dung, phu’orng phap dao tao, bdi dudng, cap nhat kién thl'rc cho CBCC.

c) Poi moi, nang cao hiu qua trong viéc danh gla xép loai chat lugng CBCC
1am co so dé sap X€p, bb tri nhan su phu hop voi vi tri viée lam dé nang cao hi¢u qua
hoat dong; kién quyet thuc hién tinh gian s6 CBCC nang luc yeu thiéu tinh than trach
nhiém, chap hanh ky luét, ky cuong khéng nghiém, khong hoan thanh nhiém vu duoc
giao theo quy dinh cta phap luat.

d) Tang cuong trach nhiém cua ngudi dimg dau trong cong tac chi dao, diéu
hanh, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh trong thuc thi nhi¢m vu va
hoat dong cia UBND xa. Xt 1y trach nhiém céd nhan va trach nhi¢m lién doi dbi voi
ngudi ding dau dé xay ra viec CBCC, thudc quyén quan 1y truc tiép ctia minh c6 hanh
vi gy nhiing nhiéu, phién ha trong viéc tiép nhan va giai quyét TTHC cho nguoi dan
va doanh nghiép

@) Tiép tuc thyuc hién tét Quy tac (mg xur clia can bd, cong chire, vién chirc trong

cac co quan, don vi, dia phuong gin véi DEé an van hoa cong vu theo Quyét dinh sb
1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tudéng Chinh phu.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Pay manh cong tac CCHC trong quan 1y va sir dung ngan sach dung quy
dinh cua Luat Ngan sach nha nudc. Chu dong trong diéu hanh ngan sach gan voi
dinh hudng phat trién kinh té xa hoi dia phuwong dam bao tinh 6n dinh, bén vimg
cua ngan sach dia phuong, phan dau hoan thanh vuot muc du toan ngan sach duoc
giao, dam bao ty 18 giai ngan von dau tu tir ngan sach nha nude theo ké hoach

b) Thyc hién ding quy dinh ctia Luat Ngan sach nha nudc nim 2015 vé cong
khai ngan sach nha nuéc; cong tic thuc hanh tiét kiém chdng lang phi, céng tac thanh
tra, kiém tra tai chinh, xtr Iy nghiém cac hanh vi gy lang phi trong st dung ngan sach,
quan ly va su dung tai san cua Nha nudc tai cac co quan, don vi. Panh gia hiéu qua
viéc thuc hanh tiét kiém chong lang phi trong stir dung ngan sach nha nudc thong qua
cong tac chim diém chi so tiét kiém chi thuong xuyén.

¢) Thuc hiém cac quy dinh ctia Luat Quan ly, sir dung tai san cong va cac van
ban quy dinh chi tiét, huéng dan thi hanh; Tang cudng cong tac quan ly viéc sir dung
tai san cong tai cac don vi sy nghi€p cong 1ap vao muc dich kinh doanh, cho thué, lién
doanh, lién két.

7. Xﬁy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Pay manh tng dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong cua co
quan nha nudc, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép hiéu qua hon, gin ket thiic day
CCHC, day manh tién d6 xay dung Chinh quyén dién tir; phat trién ha tang ky thuat,
cac hé thdng thong tin, co so dir liéu dung chung va chuyén nganh tao nén tang phat
trién Chinh quyén dién tir; dam bao an toan, an ninh théng tin va dam bao nguoén
nhan luc thuc hi¢én cac nhlem vu vé tmg dung va phat trién CNTT.

b) Duy tri, nang cap ha ting, trang thiét bi CNTT, dam bdo trang thiét bi hién
dai, dong bd, thdng nhit trong toan xa.
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¢) Duy tri hé théng phan mém Quan 1y vin ban va hd so cong viéc cta x3; phan
mém mot cira dién tir, trang thong tin dién tir cia UBND xa; trién khai ung dung chir ky
s trong cac co quan nha nudc.

d) Tiép tuc xdy dung cac dich vu cong truc tuyen murc d6 3, 4 tich hop trén
Cong dich vu cong truc tuyén cua huyén; tiép tuc trién khai giai quyét TTHC qua
dich vy buu chinh cong ich theo quy dinh.

e) Duy tri va t6 chtre thuc hién Hé thong quan 1y chét luong theo tiéu chudn TCVN
ISO 9001:2015 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén;
dong thoi gan két chit ché véi cong tac CCHC, kiém soat TTHC va thyc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét cong viée ciia ca nhan, to chirc.

(Cu thé trong Phu luc Khung ké hoach thuc hién CCHC nam 2022 kém theo)

II1. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién cac nhi¢ém vu CCHC do ngéan sach xa cép, duoc b tri trong
du toan chi ngin sach nha nuéc hing nim cia dia phuong. Cong chirc phu trach
CCHC tai dia phuong 1ap du toan, quan 1y, st dung, thanh quyét toan kinh phi thuc
hién cong tac CCHC theo quy dinh Bo Tai chinh va Uy ban nhan dan tinh.

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc VPDU — Nbéi vu chu tri tham muu giup UBND x4 t6 chiic thuc
hién téng thé cac noi dung CCHC; xay dung ké hoach va to chirc thuc hién c6 hiéu
qua nhiém vu CCHC nam 2022; truc tiép tham muu cac giai phap day manh cai cach
ché do cong vy, cong chirc c6 hiéu qua; theo ddi huéng dan, don dbc, kiém tra, danh
gid két qua thuc hién nhiém vu CCHC & dia phuong; chuan bi day du céc tai liéu phuc
vu viéc cham diém xac dinh chi s6 cai CCHC x4; gin két qua thuc hién nhiém vu
CCHC véi cong tac quy hoach, bo nhiém va danh gia, xép loai chét lugng can bo,
cong chirc va cong tac thi dua khen thuong hang ndm. Tham muu, tong hop béo cao
két qua thyuc hién theo quy dinh. Trién khai viéc img dung CNTT trong hoat dong ctia
co quan hanh chinh nha nudc va phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan thyc hién
day manh tung dung CNTT trén dia ban xa.

2. Cong churc tai chinh ké toan c6 trach nhiém tham muu gitp UBND x4 to
chirc ndi dung lién quan dén cai cach tai chinh cong; phdi hop véi Cong chic VPBU
— Noi vu tham muu gitp UBND x4 can dbi, bo tri kinh phi thuc hién nhiém vu
CCHC. Hudng dan quan 1y, st dung, thanh quyét toan kinh phi theo quy dinh.

3. Vin phong HDND va UBND x4 ¢6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi cac
co quan lién quan gitp UBND x4 trién khai cac nhiém vu cai cach TTHC, kiém
soat va don gian hoa TTHC, thuong xuyén ra soat, cap nhat nhirg noi dung sua
d01 bd sung hodc hiy b dbi voi cac TTHC thude tham quyen giai quyét cla xi;
tiép nhan va xur Iy phan anh, kién nghj ctia c4 nhan, t6 chic vé TTHC; thuc hién co
ché mét cira, mot cira lién thong tai xa. Phéi hop vé1 cac can bd, cong churc khac
gitip UBND x4 duy tri, cai tién va nang cao chat lugng Hé théng quéan 1y chat luong
theo tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia UBND xdc. Bo
phan mét ctra cua xa thyc hién ding quy ché hoat dong, quy trinh, thoi han va phan
mém dung chung trong giai quyet TTHC, bé tri khu Ve cung cap thong tin, TTHC, khu
vuc tiép nhan va tra két qua, ghé ngdi cho, ban dé viét,...; cong khai day du danh muc
TTHC, quy trinh, mure thu phi 1¢ phi. Bao cao tinh hinh hoat dong, két qua tiép nhan va
tra két qua giai quyét TTHC theo quy dinh.
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4. Cong chic VH-TT c6 trach nhiém xay dung va trién khai ¢ hiéu qua cong
tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh ndm 2022. T6 chiic va thyc hién t6t Quy ché
van hoéa cong so tai cac co quan hanh chinh nha nudc theo Quyét dinh sb
129/2007/Qb-TTg ngay 02/8/2007 cia Thu tuéng Chinh phu. Cha tri tham muu
UBND huyén xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir.

5. Cong chire Tu phap — ho tich c6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi cac co
quan, don vi lién quan gitp UBND x3 x4y dung cai cach thé ché; theo ddi thi hanh
phap luat trén dia ban, nang cao chat luong cong tac xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phap luat; thuc hién kiém soét chat ché quy trinh, tha tuc ngay tir khau
du thao. Thuong xuyén ra soat, kiém tra, tu kiém tra va hé théng hoa cac van ban
quy pham phap luat do xa ban hanh dé kip thoi stra d6i, bo sung theo quy dinh cua
phap luat va phu hop véi thuc tién cta dia phuong.

6. Dai Truyén thanh xa phdi hop chit ché véi cac co quan, don vi ddy manh
thong tin, tuyén truyén pho bién cac nhiém vu CCHC niam 2022 trén dia ban x4.

V. CHE PQ BAO CAO

1. Van phong, HDND va UBND x4, cac cong chirc chuyén mén thugc UBND
x3 gom: Tai chinh — K& hoach, Tu phap, Vin hod va Théng tin dinh ky tong hop két
qua, bao cao vé UBND x& noi dung CCHC thudc linh vuc chu tri tham muu trudc
ngdy 15 cta thang cudi ky (qua cong chirc VPDU - NGi vu).

2. Thoi diém chdt sb lidu cua tung loai bdo céo cu thé nhu sau:

- Quy 1/2022: chét s6 lidu tinh tir ngay 15/12/2021 dén ngay 14/3/2022.

- Bao cdo 6 thang dau nam: chdt sb liéu tinh tir ngay 15/12/2021 dén ngay 14/6/2022.

- Quy I11/2022: chét s licu tinh tir ngdy 15/6/2022 dén ngay 14/9/2022.

- Béo c4o nam 2022: cht s6 liéu tinh tir ngay 15/12/2021 dén ngay 14/12/2022.

Trén day la K& hoach CCHC nha nuoc xa Tudn Viét nam 2022, yéu cdu can
by, cong chuc chuyén moén nghiém tac trién khai xay dung ké hoach thuc hién, cu
thé hoa nhiém vu vé cong tac CCHC va dinh ky béo cao vé UBND x3 bao dam chat
luong va thoi gian theo quy dinh./.

Noi nhin: . TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu huyén; 3

- Thuong truc Pang uy; HDND xa; p gﬂl} TICH

- Lanh dao UBND xa; TR KT

- Truong cac nganh, doan thé x3;
- Céc truong thon;
-Luu VT.

Ninh Van Khanh
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